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Tunja, 23 de Julio 2026 

 

Señores:  

I.T. AGROPECUARIO EL GUACAMAYO 

Guacamayo - Santander  

 
Ref: Propuesta Renovación De Derecho Al Uso Del Sistema De Gestión Escolar Compucol 

Para El Año 2026. 

En el dinámico entorno educativo actual, la gestión eficiente de la información académica es 
crucial para el éxito de las instituciones educativas, Compucol se presenta como una solución 
integral diseñada para optimizar la administración escolar y académica, facilitando la gestión 
de matrículas, calificaciones y la comunicación entre estudiantes, docentes y padres de familia. 
 
Nuestra propuesta busca ofrecerles una herramienta que no solo moderniza la gestión 
educativa, sino que también contribuye a un entorno de aprendizaje más organizado y eficiente. 
Estamos convencidos de que Compucol será un aliado estratégico en la mejora continua de la 
Calidad Educativa. 
 
 
Servicios Ofrecidos 

 
El programa de gestión escolar Compucol ofrece una amplia gama de servicios para facilitar la 
administración académica y administrativa de las instituciones educativas.  
 

 Administración en Cloud Computing 
   - Gestión de la infraestructura tecnológica en la nube. 
 

 Seguridad de la Información 
- Implementación de medidas de seguridad para proteger los datos 

 
 Almacenamiento 

   - Soluciones de almacenamiento para la información académica. 
 

 Mesa de Ayuda 
   - Asistencia técnica, telefónica y remota para resolver inquietudes y brindar asesoría. 
 

 Actualización de Módulos 
   - Mejoras y actualizaciones periódicas en los módulos del sistema. 
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Estos servicios están 
diseñados para mejorar la 
eficiencia y efectividad de la gestión escolar, asegurando que tanto docentes como estudiantes y 
padres de familia tengan acceso a la información y herramientas necesarias para un óptimo 
desempeño académico. 
 
 
Actualizaciones Incluidas 

 
 Acceso al Asistente Virtual con Inteligencia Artificial para responder 

preguntas de forma conversacional.  
 Adjuntar desde el rol docente o coordinación archivos en formato pdf en 

el observador del estudiante. 
 Subir archivos con extensión .csv con los datos obtenidos de biométricos 

(lectores de acceso) para registrar acceso a comedores del programa PAE 
de las instituciones educativas. Así mismo, permite realizar consultas sobre 
los registros insertados. 

 Informe de valoración para estudiantes de educación inclusiva. 
 Generación de formatos personalizados como consentimientos 

informados, actas o pagarés.  
 Reporte de anotaciones en el observador por fechas. 
 Aplicación de entrevistas o encuestas a estudiantes. 
 Módulo para las comisiones de evaluación. 
 Personalización de porcentajes en la planilla auxiliar para tareas, talleres, 

trabajos etc.  
 Dentro del registro de inasistencias el docente visualiza las ausencias del 

estudiante que tiene en el día.  
 

Limitaciones 

 
Las personalizaciones de formularios o reportes que sean específicos de su institución generarán 
un cobro adicional el cual se acordará previamente y para la implementación se requiere un 
mínimo quince (15) días hábiles dependiendo de la complejidad. 
 
Mesa de Ayuda - Compucol 

  
Contamos con un sistema tecnológico que ayuda a los equipos de atención al cliente a recibir, 
administrar, organizar, automatizar, responder e informar sobre las preguntas o problemas que 
se presentan durante el manejo del sistema.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 Soporte y Asesoría Compucol para solución de 

inquietudes en el manejo de la plataforma 7/24 a 

través de nuestro Bot de Soporte Lucia 
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Garantía 

              
Compucol - Sistema de Gestión Escolar ha sido desarrollado por Compucentro, una empresa 
con 34 años de experiencia en tecnologías de la información y las comunicaciones, garantizando 
a su institución educativa que cuenta con el soporte de una empresa consolidada y seria. 
 
La Institución Educativa contará con acceso y garantía de funcionamiento del sistema durante el 
año lectivo; las nuevas versiones del Compucol, los ajustes a nuevas disposiciones del Ministerio 
de Educación Nacional, así como nuevos procesos, informes, reportes y mejoras al producto que 
Compucentro realice estarán a disposición de la Institución Educativa. 
 
Valor de la Propuesta 

 
 SUSCRIPCION ANUAL AÑO 2026  $ 1.800.000 

 
Excluido de IVA Según Artículo 11 numeral 21 de la ley 2010 de diciembre 27 de 2019 

 

Forma de Pago 

 
La cancelación se debe efectuar en su totalidad una vez presentada la factura correspondiente. 
 
 

¡Siempre dispuestos a atender sus inquietudes y prestar el mejor servicio! 
 
 
 
 
 
Cordialmente 
 
                     GIOVANNI BORDA RODRIGUEZ 
 Coordinador Soporte de Software 
 Cel. 3204897794 – 3118545045 
 soportecompucol@compucentro.co 
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